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上海崇明东滩鸟类国家自然公园
 的旅游发展方向在哪里？？



西溪湿地是湿地旅游的标准模式吗？



成都：麻将与休闲



一.旅游与自然公园生态旅游

１.什么是旅游？

人们为了消遣、商业和其他目的离开通常环境
 去往异地，并在那里逗留连续不超过一年的活

 动。

　　世界旅游组织（ＷＴＯ）

生态旅游
？？？
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国内旅游
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家庭游憩、日常休闲
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            Leisure，recreation，and tourism 

                   闲暇时间                    工作时间 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 游憩活动谱 

 
家庭内游憩    日常休闲      一日游        旅游 

阅读、园艺、  听音乐会，   郊游      离开驻地或工作地 

看电视、社交 上饭馆、运动  野炊等    到访目的地，停留 

看比赛、社交    

 

地理范围 

 
家庭    当地    区域   全国     国际 

闲暇: leisure 
个人在工作、睡眠及其他基本

游憩 recreation 

闲暇时间内从事的所有活动 

商务旅行 





2.旅游业与自然公园旅游系
 统

2.1.旅游业四大要素：

（1）旅游者

（2）为旅游者提供商品和
 服务的企业

（3）东道主地区政府

（4）东道主地区

人为什么去旅游？
旅游价值观的多元化

华夏祖龙项目背后的深

 层原因:政府、森林公

 园、旅游者、投资商



 
 
 

                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    市场（使用者）系统  

游客来自：本地、国内、国外

他们是什么人？    

        保障系统 

环境、机构、政策、 

资金、人力 

出行系统： 

交通、旅行社、促销 

                        目的地系统 

吸引物：自然旅游资源、人文旅游资源 

设  施：基础设施、旅游设施等 

服  务： 
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目的地系统——自然景观、文化景观



目的地系统——活动组织
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目的地系统——设施

日本日光

 
国立公园
无公害巴

 
士（左）

 
和自然博

 
物馆内设

 
施（右）

日本藏王国定公园内的步道与标识牌



目的地系统——接待设施与服务



二.影响自然公园生态旅游发展质量的因素
 

1.对旅游的理解停留在传统观光旅游阶段

以传统名山风景区为模版开发自然公园旅游

阿尔山



2.缺乏对自然公园生态旅游发展规律的认
 识

•
 

基本逻辑1：农业时代，人力有限，对自然的改变很伟大。
•

 
基本逻辑2：后工业时代，人力无限，能够留住更多的自然才是更伟大！

•
 

旅游者对自然公园的旅游需求是什么？
•

 
旅游者到达自然公园后，旅游行为是怎样的？

•
 

怎样满足旅游者的同时，保护自然公园的环境与资源？



现代旅游中的价值收获

A.传统的价值——

看新奇特异的风景

B.新的价值——

•
 

接触自然

•
 

锻炼身体和意志

•
 

获取知识和丰富经历

•
 

休息放松

•
 

有亲友共享欢乐时光

•
 

表达环境伦理追求



3.重建设，轻自然，轻管理
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美国黄石公园



美国冰河国家公园
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•
 

九寨沟







三.自然公园生态旅游管理的要点



1.活动项目:生态旅游特色，兼顾大众需求

*观光线路与内容

*度假的可能性？

*环境教育－环境解说

*科普与夏令营活动的可能性？

*旅游节

传统大众观光旅游

升级的自然观光

环境解说与环境教育

休闲度假的需求

* 吃什么？
*参与性的地方民俗活动？
*参与性的地方歌舞？
*可以购买的特色商品（土特

 产、 *工艺品、绿色食品等）



观 光 游 憩

环境教育

自然公园内部的生态旅游

http://photo.blog.sina.com.cn/showpic.html


加拿大国家公园允许的活动项目
类

 型
活 动 项 目

一般

 性活

 动(33)

1.背包运动（临时性的，远征性的）

 
2.划船（白天划船，观光划船，

 特别的游憩）
3.野营（原始简单的，有服务的，团体的）

 
4.划独木舟（白天划独木

 舟/划小皮庭，旅行，海岸小叶舟）

 
5.爬山（技术性爬山，登山运动

 ，攀登）

 
6.骑自行车（白天骑自行车，沿路观光，小路骑车）

 
7.遛

 狗

 
8.野外运动（全部）

 
9.钓鱼

 
10.打高尔夫球运动

 
11.欣赏遗产

 （艺术活动，观鸟，照相，观光/体验遗产资源，野生生物保护）

 
12.

 徒步旅行/散步

 
13.骑马

 
14.滑冰

 
15.划小皮艇

 
16.爬山运动（见爬

 山）

 
17辨认方向

 
18野餐

 
19.游乐场

 
20.开车兜风

 
21.乘木筏

 
22冲

 浪运动23.跑步/徒步比赛24.漂流（白天漂流，乘船航行）

 
25.滑雪（山

 下滑雪，越野滑雪）26.潜水（带水肺潜水，带通气管潜水）27.滑雪橇/

 滑雪车28.电动滑雪29.冰鞋滑雪

 
30.特别事项（被动的听众，主动参与

 的听众）

 
31.冲浪32.滑水（见划船）33.游泳

向导

 性活

 动
(9)

1.骑自行车游览

 
2.乘船游览

 
（观光，划木筏，划舟/划小皮艇）3.乘

 车游览（也包括冻原地汽车游览，雪猫旅游）4爬山/爬山运动

 
5.遛狗

 观光

 
6.钓鱼7.遗产欣赏（徒步旅行/散步观光，观鸟，艺术摄影，观

 看野生生物）8.骑马观光

 
9.滑雪观光





内蒙古大青山



自然公园拥有巨大的潜在旅游市场
 ●向往高度原生自然地区的大城市居民日益增加

 ●
 

旅游日益成为人们的生活方式●私家车的普及率高
 ●自然公园若以美、欧、日国家公园为模版开发旅游，引领生态

 旅游新时尚，潜力巨大





生态旅游视角下，所有的资源都有魅力



 

自然地区的旅游活动


 

亲近自然、爱护自然、学习自然：环境解说
休闲型学习

学习型休闲





1.原则

•
 

环境解说不能充斥专业术语:

专业人员不看也知道，游客看了也不知道，游客也许就不看！

•
 

过量信息会造成游客的曲解和疲惫

•
 

简洁、条理会使信息清晰明了

•
 

一张图片胜过千言万语

•
 

激发受众的兴趣与好奇--吸引游客到跟前

•
 

与受众日常生活引发关联—

•
 

用小学5年级的词汇水平来书写

•
 

鼓励参与与互动:

游客大约会记住：听到的10%，阅读的30%，见到的50%，
 亲身参与的90%，





贺兰山苏峪口一处废弃磷矿的解说
 “变废为宝”—从“有碍观瞻”到“趣味横生”

 乌恩教授规划设计作品《贺兰山环境解说规划与设计》



贺兰山植物解说——百里香
 

乌恩教授规划设计作品《苏峪口旅游提升规划与设计》



贺兰山岩羊解说牌
 

乌恩教授规划设计作品《苏峪口旅游提升规划与设计》



在生态旅游视角下，就是荒漠地区的内蒙古四合木保护
 区，也有她的美丽和魅力！

• 解说主题：四合木的叶，肉质叶，叶子两面都有叉状毛

• 解说主题：古地中海孑遗种

• 解说主题：地中海气候的植物抗旱特性

• 四合木的硬枝扦插繁育——“油柴”









湿地自然教育馆：突出互动性、体验性、参与性



乌恩作品——包头环境教育馆

展厅全貌轴测图

科普厅科普厅科普厅

建设厅建设厅建设厅

绿色人居
 厅

 

绿色人居绿色人居
 厅厅 低碳校园

 厅
 

低碳校园低碳校园
 厅厅

交流互动
 厅

 

交流互动交流互动
 厅厅

序
 厅
 

序序
 厅厅



建设厅内容简介

草原钢城

污染治理

宜居城市

展望未来

建设厅建设厅建设厅



项目示例1—垃圾诞生



2.自然公园旅游资源的特色是什么？

(1)从传统观光角度，特色是什么？

(2)从新的生态旅游角度，每个自然公园都有自己的特
 色！

(4)总结资源整体特色，优势重点资源

(5)研究与周边景区的竞争和合作。

(6)确定本景区资源开发的方向、特色、时序



例:内蒙古大兴安岭阿尔山-柴河旅游区
 A.林海、温泉、湖泊（天池）、蒙古文

 B.与满洲里、呼论贝尔草原邻近
 C.人口稀少，人类活动影响小的自然环境

与城市地区有巨大的差异性



北京东指壶山野公园

北京
很多
美的
所在
还没
有被
发现







犹他洲砂岩公园  内蒙古澄口县



鄱阳湖生态旅游资源评价



•
 

生态质量优良的中国第一大淡水湖

•
 

鸟类的天堂，白鹤的故乡——亚洲最大的候鸟栖息地

•
 

长江流域的“一盆清水”，自然、质朴、粗犷的湿地原
 野景观

•
 

丰富的景观季相变化——四时美景不同

•
 

质朴自然的江南水乡——城市人的心灵故乡

•
 

吴城——曾经繁华的商埠，如今的观鸟魅力小镇

•
 

最实惠的吸引——绿色天然美食



3.旅游者特征及其需求、行为

(1)找到自己的市场
 在什么地方

(2)确定具体是哪几
 个人群，以便针
 对性地服务和营
 销。

（３）清楚各个细分
 市场人群的人口

 规模、需求、偏
 好、消费水平、

鄱
阳
湖
旅
游
者

观鸟旅游者

海外

日本

台湾

香港

欧美
内地

目的地江西的
区域旅游者

周边城市居民

摄影旅游者



案例:鄱阳湖未来市场需求趋势

①本省城市市场——周末、假日休闲市场稳步、
 快速增长

②周边省市市场——以自驾车、团队旅游为主

③长距离市场——以专项旅游市场为主

●

 
观鸟与生态摄影

●

 
先锋户外活动

●

 
修学与环境保护公益活动

●

 
线路产品
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地

游憩产品体系图——案例

 

游

憩

产

品

体

系

建

设 

日常休闲产品 

湿地生态体验产品

湿地观光产品 

专项旅游

运动健身

其它日常休闲

民俗文化体验

湿地生态休闲

湿地水上乐园

湿地野外拓展

湿地植物观光

湿地动物观光

其它湿地景观

环境教育

观鸟

游

憩

产

品

市

场 

本地居民

外来游客

日常休闲

假日休闲

体验

观光

专项旅游产品 

结合游客细分市场及其需求特点，龙游湾湿地公园规划设计日常休闲

 产品、湿地观光产品、湿地生态体验产品、湿地专项旅游产品这四大

 休闲游憩产品体系，以满足其不同的体验需求。
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龙游湾湿

 
地

在试验区的局部地区开展环境影响小的游憩活动
如湿地拓展

利用湿地、河流、河滩、丛林等自然生态环境，在公园游憩利

 
用区最南端区域，开发一系列的湿地野外拓展产品，从而形成

 
一个面向城市企业员工和学生群体的拓展训练基地。
基地拓展培训项目主要有户外攀岩、湿地自助越野、天使之

 
手、巨人梯、跳出真我、泸定桥、高空断桥、毕业墙、抢滩登

 
陆等等一系列的团队合作与自我挑战的项目。
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游憩活动－观鸟
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例：对达里湖旅游需求的
 解读：

•

 
北京自驾车游客占５０％

•

 
北京自驾车游客到访目的人的影响较

 小的“荒野”，而非一个个遍布设施

 的“景区”

•

 
冬季也有众多摄影爱好者到访

达里湖国家级自然公园



克
旗
.
旷
野
之
美







鄱阳湖生态旅游发展定位:

•
 

中国湿地生态旅游样板

•
 

世界知名观鸟胜地

•
 

长江中下游区域生态休闲度假区

•
 

环鄱阳湖城市群的郊野公园



城市居民旅游市场需求的新变化

◆旅游体验深度化：开始思
 考为什么旅游

◆更大量的需求由观光向休
 闲度假旅游转变

◆居民旅游消费向经常性消
 费转变

◆旅游方式散客化



◆旅游需求类型多样化、个性
 化。如银发、家庭、亲子等。

◆商务旅游越来越突出

◆自驾车旅游普遍化。

凤山温泉
年间营业额1亿元人民币:

客房:  60%    团体会议:80%
温泉:  30%    散客:20%
餐饮等:10%







《国家地理杂志》“中国选美”反映了“荒野美”意识渐入人心

 

长白山



大兴安岭北部森林
 

呼中国家自然公园



三江平原



内蒙古



4.自然公园空间与环境管理

★坚持少设施、突出自然原生性

★防止城市化、园林化，不以泰山、黄山、庐山等农
 业时代形成的旅游地为模板

★设施的环境影响小（生态影响景观影响）

★管理设施、接待服务设施的集中

★道路、解说牌、休憩设施并不是要出现在所有区域

设施只是人们亲近自然的途径，需要尽可能地融入自然



“夫夷以近，则游者众，险以远，则至者少，而世之奇伟瑰怪
 非常之观，常在于险远，而人之所罕至焉，故非有志者不能至

 也。有志矣，不随以止也，然力不足者，亦不能至也”。 （王
 安石《游褒禅山记》）

L.B.W.Nieuwkamp(19L.B.W.Nieuwkamp(19

 96) 96) 将生态旅游地空将生态旅游地空

 间划分为四个区段间划分为四个区段

野生自然公园（野生自然公园（WCWC））
野生游憩区（野生游憩区（WRWR））
密集游憩区（密集游憩区（IRIR））
自然环境区（自然环境区（NENE））



神农架自然公园的设施



歩道神農架原始林．2006年5月

神農架峡谷



某湿地自然公园的开发规划
 无法理解和欣赏荒野之美?

 喜欢把任何地方变成热闹的游乐园?



日本湿地设施





5.自然公园旅游设施

★接待服务设施：

建筑风格、色调、材质与环境协调；舒适、安全

★旅游活动设施
• 休憩设施

• 解说设施



建筑色彩









黄石公园  冰河国家公园









美国国家公园_管理建筑



美国国家公园设施_厕所.望火塔



美国国家公园设施_桥.野餐桌椅



美国国家公园设施-休息亭.小旅馆
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上海东滩自然公园





（2）观鸟设施

外观和内部注意朴素低调的观鸟设施 外观和内部更“现代”些的观鸟设施



观鸟屋 德国Graswarder, Heiligenhafen

。



不能够满足功能需要，也缺乏美感



环境教育馆（博物馆）



（5）接待服务设施
 

住宿设施：与环境协调，强调舒适性，满足度假、会议需求



餐饮设施意向：餐馆、茶室、咖啡屋



篝
 火
 场
 意
 向



野餐区意向



招
 鸟
 设
 施



自然公园整体坚持少设施、原生自然展示、环境教育方向
 ，但在占自然公园总面积比例极小的接待服务区、设施区
 可以兼顾大众旅游的需求





美国国家公园设施_标识.指示





6.适度的旅游市场宣传

（1）促销方式有许多：

　人员促销

　公共关系

　节事活动

　互联网营销

　一般广告促销

　销售激励

　旅游展览：策划与设计

　其他间接促销方式

44届国际小姐到访古北口长城

阿迪力横跨衡山主峰



•
 

（2）设计科学合理的营销组合
•

 
★制定营销计划　　主要采用那种促销方式？不同

 季节采用什么促销方式？

•
 

★促销的实施　　如：选择什么媒体（是否作电视
 广告？在哪个电视台做广告？是否做报纸广告？在
 哪个报纸？是否做户外广告？在哪里做户外广

 告？）
•

 
　　如：广告内容策划

•
 
　　如：怎样组织大型节庆活动？

•
 
　　如：安排哪些记者来采访？安排哪些画

 家来写生？组织哪些作家开笔会？
•

 
　　如：大众市场怎样促销？

•
 
　　如：特殊市场的促销，会议、夏令营等



西安的例子：更多的人从互联网上获取旅游信息





利乐赞助的奥林匹克森林公园设施



7.自然公园扶助社区参与旅游的途径

①编制社区参与旅游的规划或计划

②改善社区生活环境、生活条件

③联合地方政府、NGO、大学生社团、企业，
 开展对村民的扶持：

旅游接待技能培训：烹饪技术培训

乡土菜谱编制

生活卫生意识宣传

④.参与接待服务标准制定、接待质量监控、



案例.香港米埔自然保护区的环境教育

•
 

米埔自然保护区于1984年成立

•
 

由世界自然（香港）基金会和香港特别行
 政区政府渔农自然护理署联合管理

•
 

保护对象：红树林、湿地鸟类、华南仅存
 的传统基围虾塘



（1）环境教育目标
• 致力为香港及华南地区人民及下一代缔造更理想的环境



（2）环境教育政策：
 通过注重趣味、参与、亲身体验的教育方式，鼓励大众支持环保



米埔自然保护区 — 户外教室

观鸟屋

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong

人工淡水湿地

Photo credit: Samson So

自然教育径

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong

浮桥

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong

红树林

Photo credit: Samson So

木桥

Photo credit: Samson So

教育路牌

基围博物馆

Photo credit: WWF Hong Kong







米埔沼泽野生生物教育中心
教育中心内的设施

模型

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong

环境信息报告版

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong

展品

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong



（3）环境教育对象

• 学生

• 教师（“薪火相传”）
• 市民

（4）环境教育项目

Ⅰ学生参观项目

Ⅱ教师培训项目

Ⅲ公众参观项目

Ⅳ义务工作



学生组别

公众组别

中学参观项目

小学参观项目

由自然保护区
全职教育主任负责带领

一般公众参观项目

受过训练的大学生
志愿者担任讲解员

伤残人士参观项目



米
 埔
 学
 生
 参
 观
 项
 目

类别 对象 活动主题 活动形式 备注

小学参观

 
项目

小四到小

 
六学生

（1）米埔小侦探
（2）小鸟的故事（春、秋、冬）
（3）米埔点虫虫（夏）

野生生物观察、

 
示范、角色扮

 
演、讲解、游戏

 
和讨论

由教育主任

 
带领，行程

 
里，需时约

 
3小时

中学参观

 
项目

中一到中

 
三学生

认识米埔和后海湾内湾拉姆萨尔湿地 多元化的教学活

 
动，如观鸟和夏

 
季进行的池塘探

 
索

由教育主任

 
带领；行程

 
5公里，时

 
间约4小时

中四到中

 
七学生

（1）一般参观
（2）后海湾之红树林生态
（3）湿地生物多样性
（4）米埔和后海湾拉姆萨尔湿地之土地用途
（5）后海湾之水质污染

角色扮演、野生

 
生物保护与识

 
别、讲解和讨论

 
等



◇小学生组别:

内容不与任何小学课程有直接联系，但
 通过亲身体验，启发年幼的学生欣赏大自然
 和积极保护环境。

◇中学生组别

中学参观项目的所有内容均与中学的地
 理、生物等互相配合，融入了正规学习的学
 习经验。



学生参观项目– 小学组

• 项目对象为小学高年级学生

• （九至十二岁）

• 1. 小鸟的故事

• 2. 米埔点虫虫

• 3. 米埔小侦探



• 项目对象为中学各级学生

• （十三至十八岁）

• 探讨拉姆萨尔湿地的保育情况

• 活动设计与学校课程互相涵接
– 一般参观

– 红树林生态

– 水质污染

– 土地利用

– 生物多样性

学生参观项目– 中学组 (米埔)





教师培训项目
•

 
定期举办各类型研讨会及工作坊

•
 

教师培训日

•
 

自我增值:
 

带领环境教育活动的技巧、对环境的认知
 及态度的改变



公众参观项目

• 教育公众认识湿地保护的工作

• 包括残疾人仕参观项目

Photo credit: Samson So/ WWF Hong Kong



兼职讲解导师

兼职讲解导师

•
 

半义务性质

•
 

大学生或大学毕业生



义务工作

定期提供义务工作机会给学生及教师



世界自然基金会制作的湿地教材-部分单张列表
名 称 类 别 对 象 语 言 简 介

香港自然基

 金会资料单

 张

介绍不同环

 境问题的单

 张

学校教师和

 记者等教育

 媒介

中文/

 英文
●湿地
●环境教育与学校
●淡水
●《拉姆撒尔公约》与米埔环境保护
●卢文氏树蛙
●迁徙动物

米埔鸟类识

 别图
介绍湿地鸟

 类的识别图
公众和观鸟

 人士
中文/

 英文
米浦名录
系列

介绍湿地物

 种的名录
公众、教师

 和米埔参观

 人士

中文/

 英文
图鉴名称：●米埔的沼泽植物

●米埔常见鸟类

米埔单张
系列

单张 公众、教师

 和米埔参观

 人士

中文/

 英文
单张列表：
●让我们到米埔去
●米埔——植物天堂
●米埔——雀鸟天堂
●鸥与燕鸥
●鱼郎
●潜鸭与河口鸭
●香港的外来植物——米埔自然保护区





制作教材
为教师提供举行环境教育活动所需的跨学科教材。

大型展板 教材套

互动光盘



环境教育教材的制作过程

1.
 

确认需求

2.
 

寻找背景资料

3.
 

教育主任设计有关的
 教学活动

4.
 

活动试验

5.
 

征询老师意见

6.
 

活动修正

7.
 

寻找合适相片

8.
 

完成教材

9.
 

宣传工作

10.
 

检讨

•

 
撰写建议书

•

 
主题

•

 
教学目标

•

 
对象

•

 
教材类型（教材套、海报、光盘）

 及数量

•

 
开支预算（人工费、相片、设计、

 制作费、邮寄等…)

•

 
制定工作进程表

•

 
宣传

 
/ 教材发放

•

 
教材宣传研讨会

•

 
工作坊

 
/ 考察活动

•

 
直接邮寄到学校

•

 
上载到自然基金网页



网页信息



•
 

世界湿地日(二月二日)
•

 
地球日(四月二十二日)

•
 

世界环境日(六月五日)
•

 
环保节(十一至十二月)

年度活动



教育辅助资源

学校参观项目：

•
 

香港特区政府教统局提供
 资助

公众参观项目：

•
 

公众参观的收费

项目／教育材料：

•
 

环保基金赞助

•
 

机构／公司赞助



与其它政府或非政府组织联系

香港环境教育小组



乌恩
北京林业大学园林学院旅游教研室 副教授

国家林业局自然公园研究中心生态旅游研究室 主任

北京京都风景规划设计事务所 主任

北京清华东路35号 邮编100083   
wunen@bjfu.edu.cn ，
电话：13910552438 
新浪微博：生态旅游学者乌恩
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